J URGENCE

INTERNATIONALE

@0 PREMIERE

L’ONG Premiére Urgence Internationale est & la recherche d'un (e) Psychologue

Informations préliminaires sur le poste
Intitulé du poste PSYCHOLOGUE
Rattachement hiérarchique RESPONSABLE PROJET PROTECTION
Base d'affectation ITURI/MAHAGI
Date de prise de poste MAI 2024/SOUS RESERVE DE FINANCEMENT
Durée du contrat 6 mois
Financement SIDA
Date et heure limite de dépot Le 29 avril 2024 a 17h (heure locale)

Document elaboré et validé par 'équipe de la Coordination

Informations générales sur Ia mission

Contexte

Premiere Urgence Internationale (PUI)

est une Organisation non gouvernementale de solidarité internationale, & but non lucratif, apolitique et laique.
L'ensemble de ses personnels se mobilise au quotidien pour couvrir les besoins fondamentaux des victimes civiles
mises en péril, marginalisées ou exclues par les effets de catastrophes naturelles, de guerres et de situations
d'effondrement économique. L'objectif est d'aider les populations vulnérables, tout en leur permettant de regagner
rapidement autonomie et dignité.

PUI méne environ 190 projets par an, dans les domaines de la sécurité alimentaire, la santé, la nutrition, la
réhabilitation d'infrastructures, I'accés a 'eau, 'assainissement et la relance économique. Elle intervient en appui

La RDC, fait partie des pays dont la population est la plus pauvre du monde. Les services de I'Ftat sont faibles ou
défaillants, les indicateurs humanitaires (sécurité alimentaire, accés a I'eau, aux services de santé et d'éducation,
etc.) sont au rouge. En outre, en 2021, la RDC fait encore face a une instabilité importante en raison de tensions
interethniques et d'affrontements entre groupes armés et forces militaires dans certaines régions (Est du pays).
Des enjeux politiques, avec la transition opérée depuis les derniéres élections présidentielles (décembre 2018),
complexifient la grille de lecture des différents conflits en cours.

pres de 5 millions de personnes dans 20 pays, en Afrique, en Asie, au Moyen-Orient, en Europe de I'Est et en Franca.

Positionnement / Stratégie de PUI dans le pays

PUI oriente son action vers le renforcement des capacités de résilience des populations soutenues par ses projets

vfa une approche intégrée, fout en accentuant ses capacités de réponse/ positionnement rapide Sur fes crig
d urgence. Ii; capacité des ménages a résister & un choc futur et & mettre en place des stratégies d'adaptation et
Survie constitue une priorité dans ce contexte, oU des déplacements massifs de population se su se

probiématiques structurelles. s R

PULl intervient aujourd'hui dans trois provinces : Nord-Kivu, Kinshasa et Ituri.
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Historique de la mission et programmes en cours

Aide Médicale Internationale fut la premiére & intervenir en RDC en 2001, au Sud-Kivu. Premiére Urgence arriva
2002 avec une premiére intervention dans la province de IEquateur. Afin de consolider une approche stratégiq
pays et renforcer les capacités d'intervention de PUI en RDC, les missions des trois provinces (Katanga, Equateyr
et Nord Kivu) ont fusionné en octobre 2014 et une équipe de coordination pays a été mise en place a Kinshasa.

Au Nord-Kivu, PUI a historiquement été leader dans la coordination des camps de personnes déplacés et a participé
4 la riposte contre I'épidémie d'Ebola qui sévissait dans la province de 2018 a 2020. A présent, PUI développe d
projets en sante, nutrition et sécurité alimentaire dans le Walikale et le Masisi.
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Depuis 'ouverture de la mission et jusqu'en juiliet 2019, PUI a développé plusieurs programmes dans le Sud-Ubangi
puis le Nord-Ubangui: accés aux services de soins, sécurité alimentaire, réhabilitation de routes, relance
économique, amélioration des conditions de vie des réfugiés centrafricains et des communautés hotes.

Pendant plusieurs années, dans le Tanganyika et le Kasai, PUl a soutenu de nombreux centres de santé ¢t
communautés ~dotation en médicaments et intrants, cliniques mobiles, formation de professionnels de santé- et g
mis en ceuvre des programmes de lutte contre la malnutrition et insécurité alimentaire. Les activités dans le
Tanganyika ont été interrompues en avril 2020, celles dans le Kasai en juillet 2021.

Depuis 2016, & Kinshasa, PUI méne des activités de soutien a des centres de santé afin d'améliorer I'accés au
services de prévention gt de prise en charge en santé sexuelle et reproductive, avec un focus sur la prévention contre
le VIH/sida. En 2020 et jusque début 2021, PUI est intervenue dans le cadre de la riposte contre le Covid-19.

Contexte dans la province d’intervention

La situation securitaire de I'Est de la RDC, plus spécifiquement de la province de ['lturi, n'a cessé de se détériorer
ces cing derniéres années, liée a une forte insécurité dans certaines zones. PUI a ouvert 02 bases dans la province
en mai 2022 notamment & Ramogi dans la zone de santé d’Angumu et & Mahagi centre.

Réaffirmant qu'il est indispensable de porter assistance aux populations les plus vulnérables, PUI prévoit d'apport
une réponse intégrée santé/nutrition dans la zone de santé d’Aungba, territoire de Mahagi, en soutenant directement
des centres de santé, garantissant des soins de santé primaire de qualité pour toute la population, et des services
prise en charge de la malnufrition avec une implication communautaire forte. La réhabilitation d'installations sanitair
est aussi une priorité pour notamment lutter contre les épidémies.
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: Description du Poste

Objectif général

Sous la responsabilité fonctionnelle du Responsable projet Protection d’Urgence, lefla Psychalogue SMSPS est responsable du suivi des
bénéficiaires des projets PUI survivant.e.s victimes de violences basées sur le genre et des personnes en détresse psychologique. lifglle
garantit la qualité technique des interventions psychosociales sur les projets dans sa zone d'intervention, en collaboration avec les équipes
protection, médicales des cliniques mobiles/ poste de santé. Il/Elle assure la sensibilisation, la coordination des activités dfaccueil, d_‘écoute
et la prise en charge des bénéficiaires en détresse psychologique mineure. Le/La Psychologue SMSPS assure aussi le reporting des
activités menées sur le terrain et veille a l'identification des besoins des bénéficiaires en vue de mettre en place une stratégie adaptée
d'intervention en SMSPS et contribue activement & la rédaction de nouveaux projets prenant en compte la sous-secteur SMSPS.

Responsabilités et champs d’action




Gestion et suivi du programme de protection intégrée : I/elle assure la mise en ceuvre qualitative et le suivi des activités Protection
Sous sa responsabilité dans le respect du cadre d'intervention Protection de PUI, des autres politiques, cadres d'intervention et lignes
directrices de PUI, du code de conduite de PUI et en appliquant les principes fondamentaux de la Protection Transversale.
Ressources humaines : ll/elle gére et supervise les équipes des programmes Protection sous sa responsabilité. Iielle fournit un
soutien technique, un renforcement des capacités et des formations aux équipes des programmes Protection, selon les besoins
identifiés. Il/elle suggére des modifications concernant lorganigramme de I'équipe Protection. lifelle recadre tout comportement non
respectueux des reglements, politique et procédures de PUL. Iifelle organise des formations sur la Protection au personnel identifié de
PUI si nécessaire.

Logistique et finance : li/elle se coordonne avec les équipes logistique et financiére pour la mobilisation efficace des ressources
allouées aux activités de Protection sous sa responsabilité. li/elle s'assure de la conformité des activités en Protection relevant de sa
responsabilité avec les procédures logistiques et administratives.

Représentation et coordination : Sur demande de sa hiérarchie, il/elle représente PUI et se coordonne dans la zone d'intervention
(sites) avec les partenaires, les autorités locales, les bailleurs, et I'ensemble des parties prenantes impliquées dans la mise en ceuvre
d'activités en Protection sur le(s) site(s). En interne, il/elle assure une bonne synergie avec les équipes santé et nutrition, et coordonne
efficacement avec les autres services de la base. lifelle contribue activement au partage de l'information et a la production de rapports
sur les questions et les activités en Protection.

Stratégie et développement : ll/elle contribue & I'évaluation rapide des besoins en Protection, & l'audit de protection sur le site de
deéplacés, a la conception de la stratégie de réponse en Protection dans les sites ciblés et a 'tlaboration de nouvelles interventions en
Protection sur la base des besoins identifiés.

Sécurité et sdreté : llelle contribue au respect des régles de sécurité au sein de la mission, en particulier par les équipes des
programmes sous sa responsabifité, et communique toute information relative 4 la sécurité au point focal de la base.

Objectifs spécifiques et activités associées

ativn S piOVISION Ge soutien psycnesocial et nrise en charoa ¢es personnes an
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Ié?tﬂﬁipsychclogue organise les aciivité; d_'ac_cl_jeii des personnes vicﬁmqs ‘de violences basées sur le genre sur le site
pose un plan de suivi psychosocial individuel pour chaque bénéficiaire
Elle/ll effectue des séances de soutien psychosocial de groupes pour les personnes dans le besoin
Elle/ll assure le fonctionnement des espaces d'écoute identifié sur le site d'intervention.
Elle/ll renforce les capacités en formation continue des superviseur.e.s SPS et des agents SPS au sein des unités de soins
mises en place par PUI (cliniques mobiles et PSA) et les agents de santé sur les thématiques liées a la santé mentale et le
soutien psychosocial y compris les thématiques liées a I'accueil, I'écoute et l'orientation des victimes de VBG, tels que le
soutien psychosocial de base et les premiers secours psychologiques, et sur tout autre thématique relative & fa santé
mentale et au soutien psychosocial.
» Elle/ll assure le bon suivi a travers les superviseurs SPS des référencements et suit en personne les référencements des
cas complexes nécessitant une prise en charge spécifique et spécialisé vers les acteurs SMSPS, médicaux et de protection

pre identifiges.
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avance, mission meédicale)
» Elle/ll est garant du volet SMSPS lors des interventions en cliniques mobile/Poste de santé/Mission médicale selon un

planning bien défini mensuellement, , 4
» Ellefil organise et les Superviseurs et les agents psychosociaux et acteurs communautaires pour la réalisation des activites

de prise en charge et les séances de sensibilisations en matiére de SMSPS, et d'accueil spécifique aux cas de VBG.
»  Elle/ll apporte son soutien technique 2 I'équipe SPS dans I'élaboration des messages clés SMSPS adaptés et

culturellement sensibles pour les activités communautaires.

bh Aséﬁre Ie feporllngdu \.'r.blet SMSPS hebdomadaire des activités sur le terrain mais aussi en charge de l'intégration des
indicateurs SMSPS dans le PMT ; B :
» Assure les activités d'enquétes de satisfaction des bénéficiaires du service de SMSFS ! !
» Contribue 4 la réalisation des évaluations des structures de référence des bénéficiaires du service de SMSPS pour
donner un meilleur accueil et traiter tout le monde en préservant la dignité des bénéficiaires ;
» _ Elle/li recense les informations et données liées aux besoins des bénéficiaires en communauté.
Représentativité et stratégie
4 E:g,:lt maintient un bon niveau de collaboration et de commdnication avec leg partenaires sur délégation du Chef de
»  Elle/li Collabore & la rédaction des nouvelles propositions des projets
»  Elle/ll représente PUI auprés des différentes parties prenantes (bénéficiaires, autorités traditionnelles et administratives,

partenaires, opérateurs privés...), selon les directives de son supérieur hiérarchique. '
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»  Sur demande de son supérieur hiérarchique, elie/il peut étre amené (e) & participer aux réunions de coordination
inhérentes & son domaine d'activités (réunion inter ONG, cluster...).

»  Elle/ll contribue @ la coliecte des données liées aux besoins des bénéficiaires, dans 'optique de participer 3 'élaboration
de nouveaux projets et de la stratégie mission.

5. Redevabilité
» Elle/ll partage avec les communautés et les parties prenantes des informations sur le projet et ses avancées
dans un souci de transparence Redevabilité ;
» Elle/ll participe a I'analyse des besoins, des risques et des ressources des communautés bénéficiaires des
interventions SMSPS et propose des orientations en fonction des voeux de la communauté.

1o 1
Connaissances et compétences requises
Reaquis = APPRECIE
FORMATION » Formation sur les guidelines IASC MHPSS,
Bac+5 en psychologie clinique MH GAP, PM+

» Formation sur le GBVIMS

EXPERIENCES PROFESSIONELLES

» Expérience professionnelle dans le champ » Expérience dans I'animation de séances de
de la Psychologie clinique auprés des sensibilisation
personnes adultes et enfants au seind'une | » Expérience en tant que formateur
équipe pluridisciplinaire

» Expérience de travail en ONG dans la mise
en place de programmes d’appui
psychosocial (enfants et adultes)

» Expérience avérée dans la prise en charge
psychosociale de survivants de VBG

» Expérience avérée dans la relation d'aide et
I'écoute active

“hces | » Connaissance du systeme de santé | »  Connaissance en psychotraumatologie
Congolais

» Capacité a maintenir la confidentialité, le
respect, la non-discrimination et la sécurité
des bénéficiaires en tout temps

» Excellentes compétences
interpersonnelles

» Excellente capacité de communication et
d'écoute

» Bonne capacité de gestion du stress et de
travail sous pression

LANGUES » Frangais Anglais apprécié
»  SWAHILI
LOGICIELS Pack Office Connaissances dans la gestion et I'analyse des
bases de données.

Caractéristiques personnelles requises (intégration a I'équipe, adéquation au poste et a la mission)

Forte motivation a intervenir directement auprés des bénéficiaires

Capacité a travailler de fagon autonome avec prise d'initiative et sens des responsabilités

Capacité & représenter les activités et le mandat de PUI aupres des autorités locales

Capacité 4 intégrer lenvironnement local sous ces aspects politiques;6onomiques et historiques
Capacité a travailler avec différents partenaires avec une ouverfure d'esprit et une communication adaptee
Capacité a travailler avec des communautés vivant dans des zones reculées.
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Dossier de candidature




Composition :

1 lettre de motivation adressée a 'administration de Premiére Urgence Internationale

1 C.V. détaillé avec au moins trois références (noms, téléphone, adresse et courriel)

Copie (s) légalisée (s) de (s) diplome (s) et des attestations de services rendus précédemment.
1 Copie de la carte d'identité

1 Copie de permis de conduire encours de validité

Une carte de demandeur d'emploi
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Signalons que les originaux des dipldmes, attestations de services rendus et autres documents vous seront demandé lors de
formalités administratives, aux candidats qui seront retenus.

Le dossier de candidature devra parvenir par mail ou physiquement aux adresses :

Destinataire : itu.admin@premiere-urgence-cod.org

Le dossier Physique devra parvenir a l'adresse suivante : Bureau de Premiére Urgence a Mahagi, 8 Ramogi, & Djalassiga, 2
Goma, a Kinshasa.

Avec comme reférence « Avis de recrutement N° 008/PUVADM/DR/024 » ;

Délai de dép6t des dossiers jusqu'au 29 avril 2024 4 17h00

N.B : nous rappelons 4 tous les candidats que fe processus de recrutement au sein de Premiére Urgence
Internationale est équitable, transparent et gratuit.

Fait @ Mahagi, le 17/04/2024

L'Employeur,

Premiére Urgence Internationale

CISSOKO Souleymane
Coordinateur Terrain Ituri
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